Metodicky pokyn statnim
pravnickym osobam k odbornym
cinnostem spojenych s vytvarenim,
spravou, provozem, uzivanim a
rozvojem informacnich systému
verejne spravy

Preambule

Digitalni a informacéni agentura ve spolupraci s ostatnimi organy vefejné spravy vydavaji tento
metodicky pokyn dle § 4 odst. 1 pism. ¢) zakona €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech
verejné spravy (dale jen jako ,Zakon®) pro vykon odbornych &innosti spojenych s vytvarenim,
spravou, provozem, uzivanim a rozvojem informacnich systému vefejné spravy.

Ugelem metodického pokynu je pro organy vefejné spravy typu statni pravnické osoby
definovat jejich prava a povinnosti dle Zakona.

Verze Zmeény
1 Pdvodni schvalena verze
2

Pfidana informace k praviim a povinnostem
pfi identifikaci a autentizaci

Vymezeni pojmu

Povinnou osobou, na kterou se vztahuje tento metodicky pokyn jsou dle Zakona statni organy,
organy uzemnich samospravnych celkl nebo statni pravnické osoby (dale jen ,organ vefejné
spravy“). Pro tyto organy Zakon stanovuje prava a povinnosti, které souviseji s vytvarenim,
spravou, provozem, uzivanim a rozvojem informacnich systému vefejné spravy.

Vycet povinnych osob (kategorie organl vefejné spravy):

Statni organy (ministerstva a ostatni Ustfedni spravni ufady)
Organy uzemnich samospravnych celku (kraje, obce) -
Statni pravnické osoby:

o Statni fondy: Jedna se o pravnické osoby zfizené pfimo zakonem za ucelem

spravy specifickych oblasti vefejného zajmu. Napf. Statni fond Zivotniho
prostfedi CR, Statni fond dopravni infrastruktury



o Prispévkové organizace: Tyto organizace jsou zfizovany statem za ucelem
poskytovani vefejnych sluzeb v oblastech, jako je kultura, Skolstvi nebo
zdravotnictvi. Napfiklad: Narodni divadlo, Fakultni nemocnice nebo nékteré
specialni zdravotnické ustavy.

o Vefejné vyzkumné instituce. ZaloZené statem za ucelem provadéni vyzkumu a
vyvoje v riiznych oblastech. Naptiklad: Akademie véd Ceské republiky.

Obecné jsou statni pravnické osoby subjekty zfizené nebo zalozené statem za ucelem
uspokojovani potfeb obecného zajmu, které nemaji primyslovou ani obchodni povahu. Tyto
organizace jsou pfevazné financovany statem, podléhaji jeho fidicimu dohledu nebo maji ve
svych organech &leny jmenované statem.

Prava a povinnosti statnich pravnickych osob

Statni pravnické osoby dle § 2 odst. 2 pism. e) Zakona jsou zahrnuty jako souc¢ast Organu
vefejné spravy, ¢imz jsou na né kladeny stejné pozadavky jako napfiklad na ministerstvo nebo
jiny ustfedni spravni ufad. Zakon definuje velké mnozZstvi prav a povinnosti, ktera se daji
rozdélit do nasledujicich kategorii:

1)

2)

Povinnosti organu verejné spravy pfi spravé informacnich systému verejné spravy dle
§ 5 Zakona.

Povinnosti organu vefejné spravy pfi dlouhodobém Fizeni informacnich systému
vefejné spravy dle § 5a a § 5b Zakona.

Povinnosti organl vefejné spravy pfi atestaci dlouhodobého Fizeni informacnich
systému verejné spravy dle HLAVY Ill Zakona

Povinnosti organa vefejné spravy pfi napojeni na centralni misto sluzeb dle HLAVY V
Zakona

Povinnosti organa vefejné spravy pfi vyzivani cloud computingu dle HLAVY VI Zakona
Povinnosti organt vefejné spravy pfi vydavani vypisl a vystupl z informacnich
systému vefejné spravy HLAVY X Zakona

Pravo organu verejné spravy vyuzit vinformacnim systému vefejné spravy fikci podpisu
dle HLAVY VIII Zakona

Pravo organu verejné spravy vyuzit soucinnosti provozovatele informacniho systému
vefejné spravy dle HLAVY XI Zakona.

Organy verfejné spravy jsou spravci informacnich systému vefejné spravy (dale také ISVS).
Tyto informacni systémy jsou v Zakoné definovany takto:

Informacni systém verejné spravy

Informacni systém verejné spravy je funkéni celek nebo jeho ¢ast zabezpecujici cilevédomou a
systematickou informacni c¢innost pro Ucely vykonu vefejné spravy nebo plnéni jinych funkci
statu anebo dalSich verejnoprdvnich korporaci. Kazdy informacni systém verejné spravy zahrnuje
data, kterd jsou usporadana tak, aby bylo mozné jejich zpracovani a zpfistupnéni, provozni udaje



a dale technické a programové prostredky, pfipadné jiné ndstroje umoziujici vykon informacnich
¢innosti

Pokud organ vefejné spravy informaéni systém vefejné spravy nevlastni (neni zadného
spravcem), jedna se sice o povinnou osobu dle Zakona, ale jeho povinnosti a prava se nedaji
aplikovat.

Provozni informacni systémy

Provozni informacéni systém je specificky typ informacniho systému vefejné spravy pfimo
definovany Zakonem jako ,informacni systém vefejné spravy zajistujici informacni Cinnosti
nutné pro vnitfni provoz pfislusného organu“. Pro provozni informacéni systémy plati, Zze na
organy uzemné samospravnych celkl a statni pravnické osoby se povinnosti stanovené
Zakonem nevztahuji. Pro statni organy plati Zakonem dle § 1 odst. 4 vyjimka, ktera vymezuje
provozni informaéni systémy na které se zakon vztahuje a to jsou informaéni systémy pro
fizeni a rozvoj lidskych zdroji a odménovani, elektronické systémy spisové sluzby, informacni
systémy pro vedeni ucetnictvi nebo Fizeni financnich zdroji a systémy elektronické posty
spravované statnimi organy. Na jiné provozni informacni systémy se Zakon s vyjimkou vazeb
na informacni systémy vefejné spravy nevztahuje.

Implikace nékterych povinnosti v praxi

Informaéni systémy verejné spravy, které zabezpecuji vykon verejné spravy, jsou typicky
informacni systémy, ve kterych se vykonava agenda’ vefejné spravy na zakladé zakona,
spravuji se v ném udaje o subjektech a objektech prava vyskytujicich se v zakladnich
registrech vefejné spravy? a poskytujici sluzby vefejné spravy? . Pfikladem mohou byt
informacni systémy:

- ePortal CSSZ

- Portal ob¢ana

- Informacni systém datovych schranek

- Portal justice

- Automatizovany darovy informacni systém

- Spisova sluzba Ministerstva vnitra

- Portal vefejnych zakazek - Narodni elektronicky nastroj
- Portal dopravy, elektronicka dalni¢ni znamka

- Portal stavebni spravy

Informaéni systémy verejné spravy, které slouzi k plnéni jinych funkci statu anebo
dalSich vefrejnopravnich korporaci, jsou typicky informaéni systémy, ve kterych se
nevykonavaji agendy verejné spravy, ale soukromopravni cinnosti nebo vefejnospravni

1 Ve smyslu § 2 pism. e) zdkona ¢&. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech
2 Ve smyslu § 2 pism. a) zdkona €. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech
2 Ve smyslu § 2 odst. 2 zdkona €. 12/2020 Sh., o pravu na digitalni sluzby



¢innosti, které nemaji vazbu na sluzby vefejné spravy. Tyto organy vefejné spravy spravuji
informacni systémy vefejné spravy, které naplnuji formalni nalezitosti definice bez vykonu
verejné spravy s neocekavanym dopadem na prava a povinnosti klientd sluzeb verfejné spravy.

Do kategorie organu vefejné spravy, které spravuji informacni systémy vefejné spravy slouzici
k plnéni jinych funkci statu spadaji napfiklad poskytovatelé zdravotnich sluZeb zfizené
Ministerstvem zdravotnictvi. Tyto subjekty jsou statni pravnickou osobou, tedy i organem
vefejné spravy, a protoZe jejich informacni systémy plni ,jiné funkce statu anebo dalSich
vefejnopravnich korporaci“. V takovém pfipadé je nutné vymezit, které z téchto informaéni
systému verejné spravy mohou byt povazovany za provozni informacni systémy.

Pro urceni rozdilu mezi provoznim informacnim systémem a informacnich systému vefejné
spravy slouzici k pInéni jinych funkci statu anebo dalSich vefejnopravnich korporaci se musi
vyjit z definice provozniho informacniho systému, tedy rozliSit, zda se jedna o podporu
vnitfniho provozu bez poskytovani sluzeb klientim.

Informaénim systémem verfejné spravy slouzici k pInéni jinych funkci statu anebo dalSich
vefejnopravnich korporaci bude typicky pacientsky portal (a s nim spojené informacni
technologie), ktery nejenze zpracovava udaje o klientech, ale ma i vazbu na sluzby vefejné
spravy. Stejné je to i v pfipadé, kdy je napf. nemocniCni informaéni systém vyuzity k
poskytovani udaji do pacientského portalu, odesilani udaju do centralni infrastruktury resortu
zdravotnictvi & eGovernmentu.

Ostatni informacni systémy Ize povazovat za provozni informacéni systémy, na které se prava
a povinnosti ze Zakona nevztahuji. Pfikladem mohou byt ambulantni, laboratorni,
objednavkové ¢&i bezpecnostni informaéni systémy.

Pro upfesnéni je nutné uvést, Ze povinnosti a prava vyplyvajici vramci identifikace a
autentizace osob (at uz externich — uzivatell sluzeb) nebo internich (osoby poskytujici sluzby
externim uzivatellim) nejsou nijak timto metodickym pokynem dotena. Jedna se o povinnosti
a prava dle Zakona, ale i dle zakona &. 250/2017 Sb., o elektronické identifikaci.

Informacni koncepce

Organy verfejné spravy maji obecnou povinnost vytvaret informacni koncepci, coz je zahrnuto
v pozadavcich tzv. dlouhodobého fizeni infomacnich systému verejné spravy dle § 5a a § 5b
Zakona.

Informacéni koncepce — povinnost vytvaret informacni koncepci plati obecné pro vSechny
organy vefejné spravy. Uklada jim povinnost zpracovat zpusob fizeni, spravy a provozovani
informacnich systému vefejné spravy. Pokud organ verejné spravy informacéni systémy verejné
spravy nevlastni, tedy Zadny nespravuje, nedava existence informacni koncepce smysl.

Strategie fizeni ISVS — v pfipadé statnich pravnickych osob, které spravuji pouze informacni
systémy vefejné spravy, které slouzi k plnéni jinych funkci statu anebo dalSich vefejnopravnich
korporaci se namisto standardni informacéni koncepce mlze zpracovat nahradni varianta tzv.
Strategie fizeni ISVS. Tato strategie obsahuje udaje a informace, které statni pravnicka osoba
musi/bude muset popsat dle sou€¢asného zakona €. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti,
ve znéni pozdéjSich predpislti nebo jeho novelizace. Statni pravnické osoby ve Strategii Fizeni
ISVS zahrnou nasleduijici:



Plan rozvoje informacnich systému organu verejné spravy
Politika organizacni bezpecénosti

Politika Fizeni dodavatelt

Politika bezpec¢nosti lidskych zdroju

Politika Fizeni zmén

Politika fizeni kontinuity ¢innosti

Politika Fizeni dokumentace

Politika fyzické bezpecnosti

Politika fizeni provozu a komunikaci

Politika Fizeni pfistupu

Politika bezpe¢ného chovani uzivatell

Politika zalohovani a obnovy a dlouhodobého ukladani
Politika Fizeni technickych zranitelnosti

Politika bezpecného pouzivani mobilnich zafizeni

Politika akvizice, vyvoje a udrzby

Politika zvladani kybernetickych bezpecénostnich incidentd

Plan rozvoje informacnich systémU vefejné spravy se zpracovava dle pozadavkl § 3 odst. 2
vyhlasky €. 360/2023 Sb., o dlouhodobém fizeni informacnich systému vefejné spravy ve

struktufe:
a) popis stavajiciho stavu architektury statni pravnické osoby (organu vefejné spravy),
b) popis divodd pro zmény architektury statni pravnické osoby (organu verejné spravy),
c) navrzeny cilovy stav architektury statni pravnické osoby (organu vefejné spravy) a
d) plan realizace zmén informacnich systému statni pravnické osoby (organu verejné
spravy).
Pokyn

1) Statnim pravnickym osobam se v souladu s vySe uvedenymi skute€nostmi dava
pokyn plnit veSkera prava a povinnosti dle Zakona, pokud jsou spravci alespon
jednoho informaéniho systému verejné spravy zabezpecujici vykon verejné spravy.
Pokud statni pravnicka osoba spravuje alespon jeden informaéni systém verejné
spravy slouzici k plnéni jinych funkci statu anebo dalSich vefejnopravnich
korporaci, a neslouzici k zabezpeceni vykonu verejné spravy, dava se ji pokyn plnit
nasledujici povinnosti a prava:

2)

Povinnosti organa verejné spravy pii spravé informacnich systémui verejné
spravy dle § 5 Zakona.

Povinnosti organu verejné spravy pri vydavani vypisa a vystuptl z informacnich
systému verejné spravy HLAVY X Zakona

Povinnost zpracovat ,,Strategii fizeni ISVS*

Pravo organu verejné spravy vyuzit v informaénim systému verejné spravy fikci
podpisu dle HLAVY VIl Zakona

Pravo organu verfejné spravy vyuzit souéinnosti provozovatele informaéniho
systému verejné spravy dle HLAVY Xl Zakona.

Ostatni povinnosti dle Zakona plini statni pravnicka osoba dobrovolné.



3) Stani pravnické osoby nemusi v souladu s vySe uvedenymi skuteénostmi plnit
povinnosti a prava dle Zakona, pokud nespravuji zadny informaéni systém verejné
spravy nebo spravuji pouze provozni informacni systémy nebo informaéni systémy
dle § 1 odst. 2 a 3 Zakona.

Vztahy mezi kategoriemi organ( verejné spravy a informacénich systému( verejné spravy s
pravy a povinnostmi Zakona shrnuje nasledujici tabulka.



Informacni systém
vefejné spravy

Provozni infomacéni
systém

Informacni systémy verejné

spravy dle § 1 odst. 2
Zakona

Informacéni systémy vefejné spravy dle §
1 odst. 3 Zakona

Statni organ

PInéni vSech prav a
povinnosti dle Zakona

PInéni prav a povinnosti
dle Zakona u
informacnich systému pro
fizeni a rozvoj lidskych
zdroji a odménovani,
elektronickych systéma
spisove sluzby,
informacnich systému pro
vedeni ucetnictvi nebo
fizeni finan¢nich zdroju a
systému elektronické
posty

Neuplatriuji se prava a
povinnosti dle Zakona

Neuplatiiuji se prava a povinnosti dle
Zakona s vyjimkou vazeb na jiné
informacni systémy vefejné spravy

Organ uzemné
samospravného
celku

PInéni v8ech prav a
povinnosti dle Zakona

Neuplatfiuji se prava a
povinnosti dle Zakona

Neuplatfiuji se prava a
povinnosti dle Zakona

Neuplatiiuji se prava a povinnosti dle
Zakona s vyjimkou vazeb na jiné
informacni systémy vefejné spravy

Statni pravnicka
osoba

PInéni prav a
povinnosti dle Zakona u
informacnich
systému verejné
spravy, ve kterych je
vykonavana vefejna
spravy. U ostatnich se
fidit dle pokynu

Neuplatfiuji se prava a
povinnosti dle Zakona

Neuplatriuji se prava a
povinnosti dle Zakona

Neuplatriuji se prava a povinnosti dle
Zakona s vyjimkou vazeb na jiné
informacni systémy vefejné spravy
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